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1 Rolunk

"Mi" a GfK Hungaria Piackutato Kft. (1077 Budapest, Wesselényi utca 16., cégjegyzékszam: 01-09-
062942, képvisels: Kozak Akos ligyvezets igazgatd, adészam: 10253027-2-42) felel az Ontsl ("On",
"Résztvevd") vagy az Onnel kapcsolatban az On részvételével zajlé piackutatasi tevékenység soran
("Panel") gyUljtétt személyes adatok kezeléséért. Mivel a GfK eurdpai unios kdzponttal rendelkez6
vallalat, ezért személyes adatait az eurdpai uniés adatvédelmi szabalyokkal és mas hatalyos
rendelkezésekkel dsszhangban kezeljik.

2 Miaszemélyes adat?

A személyes adat olyan informéacio, amely kdzvetlen vagy kozvetett moédon azonositia Ont mint
természetes személyt. A "kdzvetett moédon" azt jelenti, hogy mas informaciokkal egyitt azonositja
Ont, példaul név, levelezési cim, lakcim, e-mail cim és telefonszam, illetve valamely egyedi
eszkdzazonosito.

3 Személyes adat felhasznalasa

Mi az alabbiakban meghatéarozott célokbdl és az On részvételével zajldé Panelhez kapcsol6dod
Hozzajarulasi nyilatkozatban adott egyedi hozzajarulassal 6sszhangban kezeljiik az On személyes
adatait. Nem kezellnk t0bb vagy masfajta személyes adatot, mint ami az adott célhoz feltétlendl
szikséges. Kizardlag a jelen Adatvédelmi Szabalyzatban meghatarozott célokbdl kezeljuk a
személyes adatait, eltéré célbol csak abban az esetben, ha On ahhoz kifejezetten hozzajarult, példaul
egy masik Panelhez sziikséges hozzajarulasi nyilatkozattal. Amennyiben az altalunk kezelt személyes
adatait olyan célra is fel kivanjuk hasznalni, amelyhez On elézetesen nem jarult hozza, ugy errdl
elézetesen tajékoztatjuk Ont és amennyiben az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul, ugy
személyes adatait a mas célbdl térténé adatkezelés esetén csak akkor kezeljik, ha On a személyes
adatainak kezeléséhez hozzajarult.

1. Elérhetéségi adatok és kdzvetlen kapcsolattartas

Szamos szolgaltatas soran gydijtjiik személyes adatait, mint példaul: nevét, levelezési cimét,
telefonszamat és e-mail cimét (“Regisztraciés Adatok”, a Panel esetében pedig "Alapvetd
Adatok" néven is hivatkozunk ra).

A Regisztracios vagy Alapvet§ adatait a szolgdltatasainkkal, szabalyzatainkkal és
szerz6déses feltételeinkkel kapcsolatos tajékoztatas-nyljtasa érdekében kezeljik.
Regisztracios vagy Alapvet6 adatait valamint az On és a GfK k6z6tti kommunikacio tartalmat,
az Onnel val6 kapcsolattartas soran, az On részvételével zajlé Panelhez kapcsolodd
Hozzajarulasi nyilatkozatban adott hozzajarulas feltételei szerint is felhasznaljuk.

Hiba! Nincs ilyen stilusti széveg a dokumentumban. (Hiba! Nincs ilyen stilust széveg a
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2. Panelekben valé részvétel
A Résztvevbktél a Regisztracios Adatok vagy Alapveté adatok mellett mas szikséges
személyes adatot tartalmazo informaciot is gydjtink. Tobbek koézott az alabbi esetekben
kezeljuk személyes adatait:
¢ online, telefonon vagy személyesen folytatott felmérések soran,

(a tovabbiakban, egyittesen: "Panel Adatok").

A Panel Adatokat elemezzik és értékeljik, és dsszesitjik azokat a tdbbi résztvevd Panel
Adataival és a Panel Adatokat piackutatasi célokra hasznaljuk fel. Kérjik, tovabbi
informaciéért olvassa el a konkrét piackutatasi projektek megfeleld hozzajarulasi
nyilatkozatait és reklam szabalyzatunkat.

3. Sensic.net

A sensic.net ("Sensic") egy cookie nyomon kévetd (cookie tracking) platform, amely a GfK és
harmadik felek altal nydjtott online piackutatasi panelekkel kapcsolatos hirdet6 partnerek és
média streaming hasznalat vonatkozasaban, csak ugy, mint a nem konkrét panelekhez
tartozo altalanos népszamlasara alkalmas mérések vonatkozasaban gyidijt informaciokat. A
GfK a Sensic-en keresztil gy(jtott vagy a Sensictdl kapott személyes adatokat adatelemzés,
piackutatds, reklam hatasvizsgalatok és kdzdnségmérés céljdbdl hasznalja fel. A Sensic
cookie-kat nem hasznéljuk a Résztvevdk felé torténé kdzvetlen hirdetési célokra. Tovabbi
informacidért latogasson el a http://sensic.net/ oldalra.

4. Jogi kotelezettség és jogvédelem

El6éfordulhat, hogy a személyes adatokat a GfK-ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése
érdekében és megfelel6ségi okokbdl kezeljuk és 6rizzik meg, mint példaul blincselekmény
megelézése, felderitése vagy kivizsgélasa, veszteség-megel6zés céljabdl, csalas vagy
barmilyen mas szolgaltatasi és informatikai visszaéléssel szembeni védelem céljabdl. A GfK
jogosult tovabba a belsd és a kuls6é audit kdvetelmények igazolasa, informaciébiztonsag,
valamint a GfK vagy harmadik fél jogainak érvényesitése, maganszférajanak, biztonsaganak,
vagy tulajdonanak védelme céljabdl is kezelni az On személyes adatait.

5. A Panel portal weboldalak hasznalata (a “Portal”)
A jelen Adatvédelmi Szabalyzat rendelkezései alkalmazandoéak a https://www.askgfk.hu
weboldalunk ("Portal") hasznalata és az online felmérések (a “Kérd6ivek”) tekintetében is,
amelyekre a Panelben valé részvétel sordn meghivhatjuk, figyelemmel az alabbiakban
foglalt adatvédelemi vonatkozasu mechanizmusokra és tulajdonsagokra.

- Cookiek: Weboldalunk az adott Panelhez tartozé Cookie-szabalyzatban
(https://www.askgfk.hu/?L=&id=197) foglaltak szerint a felhasznaldi éimény
fokozasa és a weboldal teljesitményének, felhasznalé-baratsaganak és
biztonsaganak javitasa érdekében cookie-kat és mas hasonlé technolégidkat
hasznal.

- Naplo fajlok: A Portalon és a Kérdgivek kitdltése soran olyan személyes adatokat
gydjtink, amelyek jellemzéen a késziléke internethez valé csatlakozasakor érhet6

Hiba! Nincs ilyen stilusti szoveg a dokumentumban. (Hiba! Nincs ilyen stilust széveg a
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el. Ezek az adatok kulénésen, de nem kizarélag a kévetkezdk: IP cim, az operaciés
rendszer tipusa és szama, valamint ahol lehetséges, a készilék gyartdja és a
szerverhez vald hozzaférés kérelmezésének datuma, idépontja.

- Harmadik fél weboldalai: A latogatéknak nyujtott kényelem érdekében ez a Portal
olyan weboldalakra mutatdé linkeket tartalmaz, amelyek nem allnak velink
kapcsolatban, azok nem tartoznak ellenérzésunk, illetve iranyitasunk ala. A jelen
pontban irt szabalyzatok és eljarasok nem vonatkoznak ezekre a weboldalakra. Nem
vallalunk felelésséget a harmadik felek altal gydijtott adatok biztonsagaért vagy
titkossagaért. Javasoljuk, hogy a harmadik felek adatvédelmi szabalyzatanak
megismerése érdekében kdzvetlenll vegye fel a kapcsolatot az adott weboldalakkal.

4  Mas forrasbél szarmazé személyes adatok gyiijtése

A Reésztvevék hirdetéseknek és relevans média tartalmaknak valé kitettségével kapcsolatos
személyes adatot mas forrasbdl, igy kilondsen hirdetési haldzatokbdl, kozosségi média platformokrol
és weboldalakrol és mobil alkalmazast kbzzétevoktdl is gyljthetiink. Amennyiben igy jarunk el, kérni
fogjuk el6zetes hozzdjaruldsat és tdjékoztatjuk az adatgyiijtés forrdsarél Az ilyen masodlagos
adatokat a Résztev6ktdl a Panelben vald részvétel soran gyljtott adatok gazdagitasara hasznaljuk,
hogy igy a megrendelSk részére minél jobb betekintést nyujthassunk.

Altalanossagban, amikor mas forrasbdl gydijtiink Onrél személyes adatot vagy gondoskodunk réla,
hogy a forras mar el6zetesen tajékoztassa Ont az adattovabbitasrol, vagy az elsé kapcsolatfelvételkor
tajékoztatiuk Ont, hogy megszereztik a személyes adatait és minden a jogszabalyok altal
megkdvetelt tjékoztatast megadunk az On szamara.

5 A személyes adatok tovabbitasa

A GfK kizérdlag az aldbbiakban meghatarozott célokbdl és harmadik személyek elbtt hozza
nyilvanossagra személyes adatait — kivéve, ahol On kifejezett hozzajarulasat adta adatai egyéb
harmadik felek részére torténd tovabbitasahoz, igy példaul egy adott Panel soran adott hozzajarulas
alapjan. A GfK minden sziikséges |épést megtesz annak érdekében, hogy az On személyes adatait
a hatélyos jogszabalyoknak megfeleléen kezelik, tovabbitjak, illetve biztositjadk az adatok biztonsagat.

1. Adattovabbitas a GfK Csoporton beliil

A GfK egy globalis szervezet (a "GfK Csoport") része, amely szdmos Eurdpai Union bellli és
kivili tarsasagbal all, és amelyek elsédlegesen a németorszagi GfK SE tulajdonaban allnak.
Az On személyes adatai egy vagy toébb GfK Csoporton beliili leanyvéllalat részére is
tovabbitasra kerllhetnek, amennyiben az a jelen Adatvédelmi Szabélyzat 3. pontjaban
meghatarozott célokbol sziikséges, uUgy mint adatkezelés, adattarolas, a GfK
szolgaltatasaihoz valé hozzaférés  biztositasa, Ugyfél tédmogatas biztositasa,
szolgaltatasfejlesztéssel kapcsolatos ddntéshozatal, tartalomfejlesztés és egyéb célok. A
piackutatasi projektekben résztvevok elbzetes, kifejezett, konkrét adatkezelési cél
vonatkozasaban megadott hozzgjarulasa nélkil nem tovabbitjuk a résztvevék személyes
adatait a GfK Csoporton kivlli harmadik személyek részére.

Hiba! Nincs ilyen stilusti szoveg a dokumentumban. (Hiba! Nincs ilyen stilust széveg a
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2. Adattovabbitas kiils6é szolgaltatok részére

Amennyiben sziikséges, a GfK adatfeldolgozéi szerz6dések keretében mas tarsasagokat és
személyeket biz meg bizonyos feladatok a GfK nevében torténd ellatasaval. Példaul
személyes adatokat tovabbithatunk igyndkok, szerz6d6 felek vagy partnerek részére a GfK
adatbazis vagy applikacid hostinggal, adatkezeléssel kapcsolatos szolgaltatasokkal
dsszefiiggésben, vagy az On éltal kért informaciok megkiildése céljabdl, illetve a piackutatasi
projektek keretében tamogatoi szolgaltatasok, interjukészités céljabol call-centerek részére.
Az ilyen kilsé szolgaltatokkal csak a konkrét cél eléréséhez szilkséges mértékben osztunk
meg és tesziink hozzaférhetévé személyes adatokat. E szolgaltatok nem kezelhetik ezen
adatokat mas célbdl, kiuléndésen nem hasznalhatjak fel azokat sajat vagy harmadik fél
érdekében. A GfK kiilsé szolgaltatéi a szerz6désben foglaltak szerint kdtelesek tiszteletben
tartani személyes adataik titkossagat.

3. Uzleti céla adattovabbitasok

Barmilyen atszervezéssel, szerkezetatalakitassal, egyesiléssel, eszkéz adasvétellel, vagy
egyéb eszkdzatruhazassal kapcsolatban (a tovabbiakban egyiittesen "Uzleti Célu
Adattovabbitas"), az Uzleti Célu Adattovabbitashoz szilkséges és indokolt mértékben
tovabbitjuk az adatokat, ideértve a személyes adatokat, amennyiben a személyes adatok
cimzettje beleegyezik, hogy az On személyes adatai kezelése soran megfelel a hatalyos
adatvédelmi szabdlyoknak. Ezt kdvetben is biztositjuk a személyes adatok titkossagat és
elézetesen tajékoztatjuk az érintett felhasznaldkat, mielétt a személyes adatok egy mésik
adatvédelmi szabalyzat hatalya ala kerilnének.

4. Hatésagok
Csak a jogszabalyokban el6irtak szerint osztjuk meg személyes adatait a kdézhatalmi
szervekkel. A GfK példaul teljesiti az — akar On tartdzkodasi helyén Kivili - birésagok,
blinild6z6 szervek, szabalyozé szervek és mas allami és korméanyzati hatésagok
megkereséseit.

6 Személyes adatok nemzetkozi tovabbitasa

Bizonyos specialis korlilmények esetén, eléfordulhat, hogy a GfK-nak az Eurépai Uni6 / Eurdpai
Gazdasagi Térség (EGT) terlletén kivlli orszagokba, ugynevezett "harmadik orszagokba" kell
tovabbitania az On személyes adatait. Az ilyen harmadik orszagokba térténé adattovabbitas
valamennyi a jelen Adatvédelmi Szabalyzat 3. pontjaban foglalt adatkezelési mlvelettel kapcsolatban
eléfordulhat. A jelen Adatvédelmi Szabalyzat rendelkezéseit harmadik orszagokba torténé
adattovabbitas esetén is alkalmazni kell, amely harmadik orszagokban az On tartézkodasi helye
szerinti orszag adatvédelmi szabalyaitol eltérd adatvédelmi szabalyozasi szint is lehet. Nemzetkozi
adattovabbitasra kuléndsen az alabbi esetekben kertlhet sor:

1. A GfK Csoporthoz tartozé jogi személyek
A GfK Csoporthoz tartozé Eurdpai Unidn kivili tarsasagok ugynevezett vallalatcsoporton
bellli adatvédelmi megallapodasokat irtak ala az Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott altalanos
szerz6déses feltételek alkalmazasaval annak érdekében, hogy biztositsak a személyes
adatok védelmét és jogszeriivé teszik a nemzetkdzi adattovabbitasokat.

Hiba! Nincs ilyen stilusti szoveg a dokumentumban. (Hiba! Nincs ilyen stilust széveg a
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2. Az EU/ EGT teriletén kivili harmadik felek
Barmely a GfK Csoporton kivili harmadik orszagba térténé adattovabbitasra kizarélag az
On el6zetes tajékoztatasa, és ahol sziikséges az On hozzajarulasa mellett keriil sor.
Barmely olyan orszagba térténd adattovabbitas esetén, amely nem szerepel az Eurépai
Bizottsag altal kozzétett a személyes adatok megfelel6 szintli védelmét biztositd orszagok
listajan, a kozétett listat lasd: http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-
transfers/adequacy/index_en.htm, az adattovabbitas az Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott
altalanos szerz6dési feltétételeket tartalmazé szerz6désen vagy mas a jogszabalyokkal
O0sszhangban allé megfelel6 szintli védelmet biztositéd biztositékokon alapul.

7 Gyermekek személyes adatainak kezelése

A GfK a helyi szabalyozasnak megfeleld sziléi hozzajarulas nélkil nem gyiijti vagy kezeli a 18.
életévét be nem toltétt — vagy annal alacsonyabb életkori — gyermek személyes adatat. Amennyiben
tudomasunkra jut, hogy véletlenll ilyen gyermekek személyes adatai kerlltek hozzank, ugy ezen
adatokat haladéktalanul toréljuk.

8 Kilonleges adatok kezelése

Bizonyos esetekben - az On részvételével zajlo Panel hozzajarulasi nyilatkozataban foglalt célokbdl -
a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy
mas vilagnézeti meggy6z&désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, vonatkozd személyes
adat, a genetikai adat, a biometrikus adat, amely lehetévé teszi a természetes személy egyedi
azonositasat, egészségi allapotat, szexualis életét vagy szexualis iranyultsagat. El6fordulhat példaul,
hogy olyan killénleges adatokat kezellink, amelyeket On nyilvanossagra hozott. Olyan mértékben is
kezelhetjuk a kulonleges adatokat, amely szikséges a jogos kovetelések érvényesitéséhez,
gyakorlasahoz vagy védelméhez. Ugyancsak kezelhetjiik az Onnel kapcsolatos kiilénleges adatokat,
amennyiben figyelemmel a konkrét célra, ahhoz On elézetesen és kifejezetten hozzajarult, mint
példaul a Panelben valé részvétel soran.

9 Adatbiztonsag

A GfK komolyan veszi az adatbiztonsagot. Megfelel6 biztonsagi szintet alkalmazunk, és ezért ésszer(
fizikai, elektronikus és adminisztrativ eljarasokat alkalmazunk annak érdekében, hogy megvédjik az
altalunk gy(jtott adatokat a véletlen vagy jogellenes megsemmislléstél, elvesztéstdl, modositastol,
jogosulatlan nyilvanossagra hozataltél vagy a személyes adatok jogosulatlan tovabbitasatdl,
taroldsatdl vagy mas maodon torténd feldolgozasatol. A GfK adatbiztonsagi irdnyelvei és eljarasai
szorosan Osszhangban vannak a széles koérben elfogadott nemzetkdzi szabvanyokkal, ezeket
rendszeresen fellilvizsgaljuk és szlikség szerint frissitjik az lzleti igények, a technoldgiai valtozasok
és a jogszabalyi kdvetelmények kielégitése érdekében. A személyes adatokhoz csak azok a
személyek, a szolgaltatok, illetve a GfK leanyvallalatai férhetnek hozza, akik megfelel6 Uzleti
ismeretekkel rendelkeznek, vagy akiknek feladataik ellatasahoz azok sziikségesek.
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Személyes adatok megsértése esetén megtesszik a jogszabalyokban foglalt személyes adatok
megsértése esetén elbirt [épéseket.

10 Erintetti jogok

Erintettként adatainak kezelése soran On az alabbi jogosultsagokkal rendelkezik. E pontban
foglaltakat valamennyi a jelen Adatvédelmi Szabalyzat 2. pontjaban foglalt adatkezelési mivelet
esetén alkalmazni kell. A GfK tiszteletben tartja az On jogait és megfeleld médon kezeli az On kéréseit.

Az alabbiakban tajékoztatast nyujtunk a hatalyos adatvédelmi szabalyozason alapulé érintteti jogaival
kapcsolatban:

A hozzajarulas visszavonasahoz val6 jog: Ha az adatkezelés hozzajarulason alapul, ugy
On jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja a vonatkozé hozzajarulasi
nyilatkozatban leirt eljaras szerint. Biztositjuk, hogy a hozzajarulas visszavonasat
ugyanolyan médon megtehesse, mint ahogy a hozzajarulasat megadta — példaul,
elektronikus Uton. Résztvevéként kérjik, vegye figyelembe, hogy a hozzajarulas
visszavonasaval On jellemzéen befejezi részvételét az adott projektben, és tébbé nem
részesllhet olyan juttatasban vagy 6szténzésben, amelyet a GfK esetleg felajanihat a
Résztveviknek.

Helyesbitéshez valé jog: On jogosult az Onre vonatkozo pontatlan személyes adatok
helyesbitésének kérésére. Megteszink minden ésszerlien elvarhat6é intézkedést annak
érdekében, hogy a birtokunkban vagy felligyeletiink alatt 1évé folyamatosan kezelt adatokkal
kapcsolatban a GfK szamara elérhetd legfrissebb informécidk alapjan biztositsuk azok
pontossagat, teljességét, naprakészségét. Megfeleld esetekben olyan 6nkiszolgald internetes
portalokat biztositunk, ahol a felhasznaléknak lehetéségik van személyes adataik
felllvizsgalatara és kijavitasara.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Kérheti az adatkezelés korlatozdsat, ha az
alabbiak valamelyike teljesul:

- vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet&vé teszi, hogy ellendrizziik a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, On ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- a GfK-nak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de On
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy

- On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitjuk, hogy a GfK jogos érdekei els6bbséget élveznek-e az
On jogos érdekeivel szemben.

Az érintett hozzaférési joga: On jogosult tajékoztatast kérni az altalunk kezelt személyes
adatairdl, ideértve azok kategoriardl, az adatkezelés céljardl, amennyiben az adatokat nem
Ontél szereztilk meg, azok forrasardl, tovabba - az személyes adatai tovabbitasa esetén - az
adattovabbitas cimzettjérél. On jogosult az Onnel kapcsolatban kezelt személyes adatokrol,
egy esetben ingyenesen masolatot kérni. Fenntartjuk a jogot, hogy ésszerlien megallapitott
dijat szamoljunk fel minden tovabbi példanyért, amelyet On kér.

Hiba! Nincs ilyen stilusti szoveg a dokumentumban. (Hiba! Nincs ilyen stilust széveg a
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Adathordozhatésaghoz val6 jog: Kérésére, tovabbitjuk személyes adatait mas adatkezeld
részére, amennyiben annak technikai feltételei adottak, feltéve, hogy az adatkezelés
hozzajarulason alapul vagy valamely szerz6dés teljesitéséhez szilkséges. Ahelyett, hogy
személyes adatainak masolatat megkapna, On kérheti, hogy az adatokat kdzvetleniil az On
altal megadott masik adatkezel6nek tovabbitsuk.

Toérléshez valé jog: On jogosult személyes adatainak toriését kérni, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:

- aszemélyes adatokra mar nincs szlkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyjtéttek
vagy mas modon kezelte a Gfk;

- jogavan tiltakozni az adatai tovabbi kezelése ellen (lasd lent);

- On visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelte a Gfk;

kivéve, ha az adatkezelés az alabbiak miatt sziikséges:

- az adatkezelés az Gfk-ra vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges;

- kuldndsen tdrvényben meghatarozott adatmegdrzési kotelezettség teljesitéséhez
szlukséges;

- az adatkezelés a Gfk, vagy egy harmadik fél jogos kdvetelésének megallapitasahoz,
érvényesitéséhez, vagy védelméhez sziikséges.

Tiltakozashoz valé jog: On barmikor tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a
személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az adatkezelére vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
szilkséges és nem a hozzdjaruldsan alapul. Ebben az esetben a tovabbiakban nem
kezelhetjik személyes adatait, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerité
erejii jogos ok indokolja, amely elsébbséget élvez az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaval szemben, vagy amely jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédik. Ha On tiltakozik személyes adatai kezelése ellen, kérjik, jeldlje
meg, hogy az adatkezelés korlatozasat vagy adatainak torlését kéri a GfK részérdl.

Panasztétel joga: A hatalyos adatvédelmi rendeletezések allitdlagos megsértése esetén
panaszt tehet az illetékes adatvédelmi hatésagnal abban az orszagban, ahol él vagy ahol az
allitélagos jogsértés tortént.

Kérjiik vegye figyelembe az aldbbiakat:

Idétartam: Toreksziink ra, hogy kérését 30 napon bellll teljesitsiik. Ez az idétartam azonban
meghosszabbithatd a konkrét joggyakorlas vagy a kérelem osszetettsége miatt.

Hiba! Nincs ilyen stilusti szoveg a dokumentumban. (Hiba! Nincs ilyen stilust széveg a
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o Hozzaférés megtagadasa: Bizonyos esetekben el6fordulhat, hogy a jogszabalyi
rendelkezések miatt nem tudunk Onnek hozzéaférést biztositani a személyes adataihoz. A
személyes adatokhoz vald hozzéaférési kérelem megtagadasa esetén tajékoztatjuk Ont az
elutasitas okairdl.

o Azonosithatatlansag: Bizonyos esetekben el6fordulhat, hogy nem tudjuk megkeresni
személyes adatait a kérelemben megadott azonositék miatt. Abban az esetben, ha On a
kérelmében nevét és e-mail cimét megadja, akkor az alabbi két példaban bemutatottak szerint
nem tudunk keresést végrehajtani a megadott név és e-mail cim alapjan:

- a bongész8d cookie-k altal gy(jtétt adatok, kivéve, ha a GfK online paneljének
tagjaként On beleegyezését adta a cookie-k piackutatasi célra valé felhasznalasahoz,
és a kérés idépontjaban még mindig tagja ennek a panelnek,

- a nyilvanos kdzdsségi média oldalakrodl gydjtott adatok, feltéve, hogy kommentjeit
olyan becenév alatt tette, amely a GfK el6tt nem ismert.

Olyan esetekben, ahol nem tudjuk Ont, mint érintettet azonositani, a GfK nem tudja teljesiteni
a jelen pontban régzitett joggyakorlas keretében érvényesiteni kivant kérést, kivéve, ha On a
beazonositashoz sziikséges tovabbi informaciot ad meg.

e Az On jogainak gyakorlasa: Jogainak érvényesitése érdekében kérjiik irasban, példaul
email utjdn vagy postai uton, vegye fel a kapcsolatot az adatvédelmi Ugyfélszolgalatunkkal.
Kozvetlenll az Adatvédelmi Tisztvisel6hoz is fordulhat. Az elérhetéségi adatokért, keérjuk,
olvassa el a jelen Adatvédelmi Szabalyzat végét.

11 Adatmegorzés

Altalanossagban, a GfK térli az Ontél gyijtétt személyes adatokat, amennyiben az adatkezelés célja,
amelyhez eredetileg gyUjtdtték azokat, megsziint. Mindazonaltal el6fordulhat, hogy torvényi
rendelkezése alapjan hosszabb ideig taroljuk személyes adatait.

Nem téroljik az dsszes Onnel kapcsolatban kezelt személyes adatot tovabba akkor sem, amennyiben
kérte, hogy a jovében ne lépjiink Onnel kapcsolatba. E célbdl a GfK olyan nyilvantartast vezet, amely
azokkal a személyekkel kapcsolatban tartalmaz adatot, akik kérték, hogy a GfK a jov6ben ne lépjen
vellk kapcsolatba (példaul e-mailek kildése vagy piackutatasi projektek kampanyokhoz toborzas).
Erre vonatkozd kérés esetén a GfK megadottnak tekinti az érintetti hozzajarulast a nyilvantartas-
vezetés céljabdl torténd személyes adatok tarolasa tekintetében, kivéve, ha On masként nem
rendelkezik.

12 Az Adatvédelmi Szabalyzat moédositasa

Fenntartjuk a jogot, hogy sajat dontésiink szerint médositsuk az adatvédelmi gyakorlatunkat, és
barmikor frissitsik és moddositsuk a jelen Adatvédelmi Szabdlyzatot. Ezért javasoljuk, hogy
folyamatosan ellendrizze a jelen Adatvédelmi Szabalyzatot. Az Adatvédelmi Szabalyzat
hatalyossagat a dokumentumban fent jeldljuk az "utoljara moddositva" kitétel feltlintetésével.
Személyes adatait az Adatvédelmi Szabalyzatnak megfeleléen kezeljik, kivéve, ha On az abban
foglaltaktdl eltér6 adatkezeléshez hozzajarult.
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13 Elérhetéségek

A konkrét adatkezeléssel vagy mas az érintteti jogok gyakorlasaval kapcsolatos kérdéseivel kérjik,
forduljon az alabbi elérhetéségek barmelyikéhez:

Postai cim: GfK Hungaria, 1077 Budapest, Wesselényi utca 16.

E-mail cim: online@gfk.com

Valamennyi megkeresés tovabbitasra kerll az Adatvédelmi Tisztviseld részére. Tovabba az
Adatvédelmi Tisztviseldvel kdzvetlenil a kdvetkezé e-mail cimen vagy levelezési cimen keresztil
veheti fel a kapcsolatot:

Majoros Laszlé
GfK Hungaria, 1077 Budapest, Wesselényi utca 16.

dpo hungary@agfk.com

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaival joga van a felligyeleti hatésaghoz fordulni:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag

Posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu
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